
REGIONE LIGURIA

REFERENTE COMPILAZIONE  

ALESSIA BRIOSCHI - RUAS REGIONE LIGURIA (decr. 4600/2025)

OSSERVATORIO NAZIONALE SULLE LISTE DI ATTESA

SOTTOGRUPPO SITI WEB

LINEE DI INDIRIZZO

Requisiti e monitoraggio delle sezioni dedicate ai tempi e alle liste di attesa sui siti web 

di Regioni, Province autonome e Aziende sanitarie
CHECK LIST DI MONITORAGGIO - ALLEGATO 1  



CHECK LIST MONITORAGGIO SITI WEB AZIENDA TUTELA DELLA SALUTE LIGURIA AZIENDA OSPEDALIERA METROPOLITANA LIGURIA ENTE OSPEDALIERO OSPEDALE GALLIERA IRCCS GIANNINA GASLINI

URL SITO WEB AZIENDALE https://www.atsliguria.it/ https://www.aomliguria.it/ https://www.galliera.it https://www.gaslini.org/

URL PORTALE SALUTE AZIENDALE https://www.atsliguria.it/ https://www.aomliguria.it/ https://www.galliera.it https://www.gaslini.org/

È PRESENTE UNA SEZIONE LDA Sì Sì Sì Sì

URL SEZIONE LDA AZIENDALE
https://www.atsliguria.it/amministrazione-

trasparente-ats/amministrazione-trasparente/servizi-

erogati/liste-attesa.html

https://www.aomliguria.it/amministrazione-

trasparente-aom/amministrazione-

trasparente/servizi-erogati/liste-di-attesa.html

https://www.galliera.it/amministrazione-

trasparente/servizi-erogati/liste-di-attesa

https://amministrazione-

trasparente.gaslini.org/amministrazione-

trasparente/servizi-erogati/liste-di-attesa.html

COME SI RAGGIUNGE LA SEZIONE LDA 
Home page portale aziendale 

(Header e Footer)

Home page portale aziendale 

(Footer)

Home page portale aziendale 

(riquadro "prenotazioni")

Home page portale aziendale 

(riquadro "come possiamo aiutarti")

NUMERO DI PAGINE DA APRIRE PER RAGGIUNGERE LA SEZIONE LDA DALLA HOME PAGE DEL SITO 1 2 1 1

È PRESENTE IL PRGLA Sì Sì Sì Sì

SE SÌ, SPECIFICARE SE SCARICABILE IN FORMATO PDF ED ACCESSIBILE Scaricabile ed accessibile Scaricabile ed accessibile Scaricabile ed accessibile Scaricabile ma non accessibile

SONO PRESENTI I PAA Sì Sì Sì No

SE SÌ, SPECIFICARE SE SCARICABILI IN FORMATO PDF ED ACCESSIBILI Scaricabile ed accessibile Scaricabile ed accessibile Scaricabile ed accessibile

È PRESENTE L'ESITO DEL MONITORAGGIO EX ANTE PER OGNI AMBITO TERRITORIALE Sì, per tutte le classi Sì, per tutte le classi Sì, per tutte le classi Sì, per tutte le classi

È PRESENTE IL DATO STORICO DEL MONITORAGGIO EX ANTE PER OGNI AMBITO TERRITORIALE Sì, aggiornato Sì, aggiornato Sì, ma non aggiornato  No

SONO RESI PUBBLICI E CHIARAMENTE INDIVIDUABILI I PERCORSI DI TUTELA ATTIVATI E ADOTTATI Sì Sì Sì Sì

È PRESENTE E CHIARAMENTE INDIVIDUABILE NELLA SEZIONE LDA UN COLLEGAMENTO AL SISTEMA CUP 
REGIONALE/INTERAZIENDALE PER LA PRENOTAZIONE DELLE PRESTAZIONI

Sì Sì Sì Sì

SONO PRESENTI NELLA SEZIONE LDA NUMERI UTILI E INFORMAZIONI RELATIVE ALLE DIVERSE POSSIBILI MODALITÀ DI 
PRENOTAZIONE IN FUNZIONE DEI CANALI ATTIVATI (FARMACIE, MMG, ETC.)?

Sì Sì Sì Sì

E' PRESENTE UNA PREFAZIONE/GUIDA ALLA COMPRENSIONE DEI DATI Sì, relativa a tutte le voci Sì, relativa a tutte le voci Sì, relativa a tutte le voci Sì, relativa a tutte le voci

note

PORTALE SALUTE essendo un'azienda sanitaria coincide con 

l'intero sito istituzionale

PRGLA 2019 presente in formato scansionato e in formato 

accessibile

PRGLA 2025 presente in formato accessibile

PAA anno 2019 presente solo in formato scansionato

PAA anno 2025 presente in formato accessibile

MONITORAGGIO EX ANTE presente distinto sulle 3 aree 

vaste - aggiornamento 1/5/2026

STORICO MONITORAGGI EX ANTE presenti (dettaglio primo 

posto disponibile al 1 e 15 di ogni mese, 2025 e 2026 maggio 

- dettaglio % entro soglia mensile 2025 e 2026 trim1)

DETTAGLIATO il percorso di tutela sperimentale con la lista 

prestazioni attive e i percorsi tradizionali di tutela tramite 

URP/NUMERO VERDE (rimando con link alle pagine dei siti di 

area che risultano aggiornati)

SISTEMA CUP REGIONALE e MODALITA' DI PRENOTAZIONE 

link a pagina regionale 

LA PAGINA NON RIPORTA LA DATA ULTIMO 

AGGIORNAMENTO

PORTALE SALUTE essendo un'azienda sanitaria coincide con 

l'intero sito istituzionale

La pagina Liste d'Attesa di AOM rimanda con link alla pagina 

Liste d'Attesa sito ex S. MARTINO non si evince se riguardi 

l'intera nuova azienda (il logo riportato è quello dell'IRCCS)

PRGLA 2019 presente in formato scansionato e in formato 

accessibile

PRGLA 2025 presente in formato accessibile

PAA presenti parte solo in formato scansionato parte in 

formato accessibile

MONITORAGGIO EX ANTE presente per gli anni 2025 

(mancano giugno e luglio) e 2026 (gannaio-marzo) 

si evidenzia difficile fruibilità, in quanto i report riportano i 

codici delle prestazioni e non le descrizioni

STORICO MONITORAGGI EX ANTE presenti anni 2023-2024 e 

2025 gen-maggio

DETTAGLIATO il percorso di tutela: rimanda all'URP - valido 

solo per "Policlinico"

SISTEMA CUP REGIONALE e MODALITA' DI PRENOTAZIONE 

presenti

LA PAGINA NON RIPORTA LA DATA ULTIMO 

AGGIORNAMENTO

PORTALE SALUTE essendo un'azienda sanitaria coincide con 

l'intero sito istituzionale

PRGLA 2019 presente in formato accessibile

PRGLA 2025 non è presente

PAA anno 2019 e anno 2025 sono presenti in formato 

accessibile

MONITORAGGIO EX ANTE presente per l'area vasta 

metropolitana senza possibilità di filtro su Galliera - 

aggiornamento 26/4/2026

STORICO MONITORAGGI EX ANTE link che rimanda al 

portale di Liguria Salute ex Alisa - ultimo dato disponibile 

2024

DETTAGLIATO il percorso di tutela presente e dettagliato 

SISTEMA CUP REGIONALE e MODALITA' DI PRENOTAZIONE 

presenti

LA PAGINA RIPORTA LA DATA ULTIMO AGGIORNAMENTO 

(13/4/26)

PORTALE SALUTE essendo un'azienda sanitaria coincide con 

l'intero sito istituzionale

PRGLA 2019 presente attraverso il link ad una pagina di 

Liguria Salute ex Alisa (formato scansionato)

PAA non preseni

MONITORAGGIO EX ANTE presente - aggiornamento 

4/5/2026

STORICO MONITORAGGI EX ANTE non presente 

DETTAGLIATO il percorso di tutela  tramite URP/NUMERO 

VERDE

SISTEMA CUP e MODALITA' DI PRENOTAZIONE presenti e 

dettagliati

GUIDA AI DATI presente tramite link alla pagina di Liguria 

Salute ex Alisa

LA PAGINA NON RIPORTA LA DATA ULTIMO 

AGGIORNAMENTO

VERIFICA EFFETTUATA IN DATA 5/5/2026


